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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
SANTANDERY EL ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE CANTABRIA PARA EL
DESARROLLO DEL SERVICIO DE ORIENTACION JURIDICA, SERVICIO DE
INTERMEDIACION HIPOTECARIA Y SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA LA
PREVENCION DE DESALOJOS DERIVADOS DE EJECUCIONES HIPOTECARIAS E
IMPAGOS DE ALQUILER

En Santander, a de

REUNIDOS

De una parte, DiAa. Gema**** con DNI ****, Alcaldesa del Ayuntamiento de Santander,
en nombre y representacién del mismo, y con domicilio a efectos de notificacién en Plaza
del Ayuntamiento, s/n, 39002 Santander

De una parte, el Sr. D. Carlos ***, Decano del llustre Colegio de Abogados de Cantabria,
con domicilio a estos efectos en C/ Calvo Sotelo 16-1° 39002 de Santander y CIF ****,
actuando en nombre de la entidad que representa.

Ambas partes concurren en la respectiva representacion que ostentan y reconociéndose
plena capacidad legal y legitimacién para suscribir el presente convenio, a tal fin

EXPONEN

PRIMERO.- Que el articulo 55 de la Ley de Cantabria 2/2007 de 27 de marzo de
Derechos y Servicios Sociales, establece que las Administraciones Publicas
competentes en materia de Servicios Sociales, de conformidad con los instrumentos
previstos en el ordenamiento juridico, podran establecer conciertos, encomendar la
prestacion o de gestidn y establecer convenios de colaboracidn u otras modalidades de
cooperacion con otras Administraciones o con entidades prestadoras de servicios
sociales que figuren inscritas en el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales
previsto en el articulo 80 de dicha Ley con el objeto de instrumentar la colaboracion en
dicho ambito.

SEGUNDO.- Que el Ayuntamiento de Santander esta interesado en el impulso de la
incorporaciéon de la iniciativa social, mediante instrumentos de accion concertada, a
través de diferentes estimulos, ayudas y subvenciones como complementos de las
politicas sociales desarrolladas desde las distintas Administraciones Publicas.

TERCERO.- Que, asimismo, es principio rector de la politica de accioén social desde el
Ayuntamiento de Santander a través de sus diferentes Concejalias, y especialmente
desde la Concejalia de Servicios Sociales, Familia, Salud, Autonomia Personal e
igualdad, tanto el refuerzo de las redes sociales de apoyo a grupos vulnerables, como
la promocion de programas y recursos que estimen la inclusion, la participacion y la
normalizacion de los ciudadanos, al objeto de posibilitar el pleno desarrollo de las
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personas.

CUARTO.- Que la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local establece, en el
articulo 25, entre las competencias propias de los municipios, ademas de la promocion
y gestion de la vivienda de proteccion publica, la “evaluacién e informacién de
situaciones de necesidad social, y la atencion inmediata a personas en situacion o
riesgo de exclusion social”.

QUINTO.- Que el llustre Colegio de Abogados de Cantabria tiene acreditada
experiencia en la prestacion de servicios de Asesoramiento y orientacion a usuarios en
diferentes areas juridicas dentro del ambito de la ciudad de Santander. Ha desarrollado
en los ultimos anos, en convenio con el Ayuntamiento de Santander, el Servicio de
Orientacion Juridica en Santander, con el fin de orientar y encauzar cuantas consultas
verbales formulen los ciudadanos sobre problemas juridicos.

SEXTO.- Que en el afio 2013 el llustre Colegio de Abogados de Cantabria crea, en
convenio con el Ayuntamiento de Santander una oficina de intermediacién hipotecaria
en Santander.

SEPTIMO.- Que el Ayuntamiento de Santander valora muy positivamente la labor que
viene desarrollando el llustre Colegio de Abogados de Cantabria en esta oficina de
intermediacion Hipotecaria, asi como de los servicios prestados por el servicio de
orientacion juridica. Pues es voluntad de ambas partes el facilitar a las personas vy
familias que tienen dificultades en hacer frente a los pagos de préstamos hipotecarios
o recibos de alquileres, y pueden encontrarse, por esta causa, en riesgo de perder su
domicilio habitual, unas vias de comunicacién, asesoramiento e interlocucion dirigidos
a encontrar una solucién que pueda evitar y/o poner fin a la ejecucién hipotecaria en via
judicial.

OCTAVO.- Las necesidades de consolidacién formal y el reconocimiento publico por
parte del Ayuntamiento de Santander hace necesario la proposicion de este Convenio,
el cual se encuentra dentro del ambito del articulo 4.1.d) del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el cual se aprueba el Texto Refundido de la Ley de los
contratos del sector publico (TRLCSP) en el que se establece que estan fuera del ambito
de aplicacion de la citada Ley los convenios de colaboracion celebrados entre la
Administracion y personas fisicas o juridicas sujetas a derecho privado, siempre que el
objeto del mismo no se encuentre dentro de los contratos regulados en la citada, sujeto
a las siguientes clausulas.

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONVENIO.

El objeto del presente convenio es triple; por un lado, el Servicio de Orientacion Juridica,
por otro lado, la prestacion de un Servicio de Intermediacion Hipotecaria y por ultimo un
Servicio de Asesoramiento para la prevencion de desalojos derivados de
ejecuciones hipotecarias e impagos de alquiler.

El Servicio de Orientacién Juridica prestara al ciudadano gratuitamente, la orientacion
juridica basica y adecuada al supuesto planteado, y le encauzara hacia los organismos o
entidades competentes para su resolucién, excluyéndose del ambito de su actuacion la
tramitacién o resolucion del asunto planteado, asi como la redaccion de cualquier tipo de
documento.
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El Servicio de Orientacion Juridica informara al consultante siempre que fuera requerido
para ello, sobre el cumplimento de los requisitos necesarios para acceder al beneficio de
justicia gratuita y sobre la forma y tramites necesarios para obtener la designacién de
abogado y procurador por el turno de oficio, auxiliandole, asimismo, si fuera preciso en la
redaccion de los formularios normalizados correspondientes.

El Servicio de Orientacion Juridica estara a disposicion de los ciudadanos que, por
carecer de medios de fortuna, lo precisen, y de un modo muy especial a aquellas
personas o colectivos muy desprotegidos socialmente (menores, violencia doméstica y
de género, personas con discapacidad, personas mayores, etc.) a fin de procurar una
mejor integracioén e igualdad de derechos, facilitandoles la informacioén juridica basica
sobre sus derechos y orientandoles sobre los organismos administrativos competentes.

Las Unidades de Trabajo Social del Ayuntamiento de Santander recibiran el apoyo y
asesoramiento juridico basico sobre cualquier consulta que sobre asuntos legales sean
necesarios su conocimiento para la atencién a los usuarios de los Servicios Sociales,
sin perjuicio de la derivacion que puedan hacer a éstos hacia el Servicio de Orientacion
Juridico, actuando coordinadamente en estos casos.

El Servicio de Orientacion juridica funcionara (excepto en agosto) de lunes a viernes,
en horario de 10 a 13 horas en el edificio de las Salesas del Tribunal Superior de Justicia
de la Calle Avda. Pedro de San Martin, s/n médulo de los juzgados, en el local que, en
el mismo, viene utilizando el Colegio de Abogados.

El Servicio estara atendido por un letrado del llustre Colegio de Abogados de Cantabria,
de entre los que se inscriban voluntariamente en el turno especial, que a tal fin se creara
y que habran de reunir los requisitos que dicho Colegio determine. Si, una vez en
funcionamiento la experiencia hiciera aconsejable aumentar el nimero de letrados, las
instituciones que suscriben procederan a adecuar su numero a las necesidades de este
Servicio, sin perjuicio de la deseable extension, participacion y colaboracién de otras
instituciones. Contara igualmente con la asistencia de los servicios administrativos del
llustre Colegio de Abogados de Cantabria.

El Servicio de Intermediacién Hipotecaria es un servicio dirigido a personas, familias
o unidades de convivencia empadronadas en Santander, propietarias de viviendas
sujetas a carga hipotecaria que pueden verse afectadas por situaciones de riesgo
residencial y que pueden derivar en la pérdida de su vivienda, como consecuencia de
la posibilidad de que la entidad financiera prestamista ejercite las acciones judiciales de
originadas por el impago de las amortizaciones.

El Servicio de Asesoramiento para la prevencion de desalojos derivados de
ejecuciones hipotecarias e impagos de alquiler cubre aquellas situaciones de posible
pérdida de la vivienda como consecuencia del impago de la renta o cualquier otra causa
que ponga al ciudadano en situacion de riesgo habitacional por carecer de otra vivienda
y de medios econémicos.

El llustre Colegio de Abogados de Cantabria realizara las tareas inherentes al desarrollo
y prestacion de estos dos servicios con sus propios medios y materiales, y en sus
oficinas sitas en la C/ Calvo Sotelo 16-1° por letrados miembros de este mismo Colegio
en el caso del Servicio de Mediacidon Hipotecaria mediante Abogados inscritos en el
CMICAC (Centro de Mediacion del llustre Colegio de Abogados de Cantabria) y en el
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asesoramiento en materia de arrendamientos a través de Letrados colegiados.

El llustre Colegio de Abogados de Cantabria se encargara de la gestion de la recepcion
de solicitudes, apertura de fichas personales, recogida de datos y primera recepcion de
usuarios, en cada uno de ambos servicios.

El llustre Colegio de Abogados de Cantabria designara los letrados que prestaran los
servicios teniendo en consideracion su preparacion y experiencia especifica en las
materias relacionadas con el contenido del servicio a desarrollar, y de Mediadores
inscritos en el CMICAC para el Servicio de Mediacion Hipotecaria. El llustre Colegio de
Abogados de Cantabria velara porque los profesionales que presten el servicio
respondan al perfil necesario para desarrollar la mediacién y el asesoramiento
satisfactoriamente, y realizara un seguimiento del trabajo realizado por los letrados, o
mediadores, respetando siempre el secreto profesional.

En el caso de posibles ejecuciones hipotecarias a los que no se pueda atender por
empobrecimiento o insolvencia sobrevenida, y cuyos deudores hayan sido requeridos
judicial o extrajudicialmente por los acreedores, habiéndose producido la subasta y/o el
traspaso de la propiedad del inmueble, la Oficina de Intermediacion Hipotecaria
trabajara de mediador con los bancos en busca de una solucién para el afectado.

El Servicio de Asesoramiento en materia de arrendamientos urbanos y derivado
de ejecuciones hipotecarias e impagos de alquiler se prestara por los Letrados del
llustre Colegio de Abogados de Cantabria, adscritos al servicio que a juicio de la Junta
acrediten conocimientos en la materia, en favor de los ciudadanos empadronados en la
ciudad de Santander en situacion de riesgo cierto de pérdida de vivienda en la que
residen o, que van a acceder al uso de un inmueble que constituya su domicilio o el de
su familia, que a criterio de los Servicios Sociales municipales, acrediten una situacion
de riesgo habitacional e imposibilidad econémica de obtener un asesoramiento a través
de Letrado de su libre eleccién e incluira los siguientes servicios:

e Servicio de Asesoramiento para la Contratacion de Préstamos hipotecarios.
Primera informacion juridica sobre derechos y precauciones antes de firmar un
crédito hipotecario.

e Servicio de Asesoramiento en materia de arrendamientos urbanos: informacion
a las personas derivadas por los Servicios Sociales municipales, para facilitar
una primera informacién sobre los derechos, deberes y precauciones previos a
la formalizacion de un contrato de arrendamiento, asi como informacién sobre
la procedencia o no de los incrementos de la renta, reclamaciones o
requerimientos previos a la via judicial y en general, de cualquier incidencia
relacionada con el alquiler de la vivienda habitual, excluido cualquier actuacion
que tenga que ver con una reclamacion judicial ya iniciada.

e Enelcasode posibles ejecuciones hipotecarias, que no hayan sido atendidos
previamente a través del Servicio de intermediacién hipotecaria y, debido a
situaciones sobrevenidas de empobrecimiento o insolvencia, habiendo sido
requeridos judicial o extrajudicialmente por los acreedores y habiéndose
producido la subasta, adjudicacion o cesion a un tercero del inmueble, se les
derivaran a dicho Servicio para realizar la gestion de mediacion ante los bancos
o entidades financieras.

o En el caso de desalojos por impago de alquiler o renta, con imposibilidad de
abonar sus importes por empobrecimiento o insolvencia definitiva, ya requeridas
judicialmente de pago, a través de la presentacion de la correspondiente
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demanda de desahucio, los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Santander
les derivara al Servicio de Orientacion Juridica regulado por este convenio, para
informar sobre las actuaciones necesarias para la designacion de abogado del
turno de oficio que corresponda en el procedimiento judicial abierto a tal fin. En
todo caso y si en el interin de este tramite el ciudadano requiriese de
informacion, se le remitira al Servicios de Asesoramiento para:

o Comprobar el importe reclamado.

¢ Posibilidades de enervar la accion, asi como se le facilitara una primera
informacién sobre la forma de llevarlo a cabo, sin perjuicio de lo que
definitivamente indique el letrado designado por turno de oficio, en su caso.

¢ Consecuencias del impago de las cantidades adeudadas en concepto de
renta en cada momento, y en su caso, existiendo un Procedimiento judicial
en tramite.

o Se facilitara el contacto entre el arrendatario que se encuentre en situacion
de impago y la propiedad, abogado o representante, para que inicien
directamente un primer contacto, en aras a evitar la pérdida de la vivienda.

e A través de este servicio el abogado designado iniciara las primeras
negociaciones con la propiedad o su representante para evitar la
suspension del lanzamiento o una prorroga de la fecha sefalada para el
mismo, e incluso fraccionamiento, aplazamiento o incluso quita total o
parcial de la deuda. Esta actuacion tendra como limite temporal la
existencia de un letrado designado por el turno de oficio para la defensa
en el procedimiento judicial, en cuyo caso, éste proseguira todas las
actuaciones iniciadas, cesando el adscrito al servicio.

o La propuesta para la suspensién del lanzamiento lo sera por el tiempo
necesario para que la persona inquilina o arrendataria pueda trasladarse a
una vivienda acorde a sus posibilidades econdmicas o mientras pueda
acceder a ayudas publicas de los servicios sociales, cumpliendo los
requisitos exigidos.

La prestacion de este servicio y del servicio de intermediacién hipotecaria se realizara
de lunes a viernes de 10 a 12 con cita previa.

Los mediadores adscritos al servicio de mediacién hipotecaria, no podran defender de
forma privada la defensa de los intereses de los usuarios atendidos en dicho servicio.

SEGUNDA.- APORTACION ECONOMICA.

El Ayuntamiento de Santander aportara durante la vigencia del contrato y para la
financiaciéon del mismo la cantidad de 38.500,00 €/anuales con cargo a la partida
01008231048011 de los Presupuestos municipales de 2025, como subvencion
nominativa.

TERCERA.- ABONO.

El abono de esta cantidad se efectuara en los siguientes términos: un primer abono por
un importe del 50% de la subvencién concedida a la firma del presente Convenio; y un
segundo abono del 50% restante tras la justificacion del citado anticipo inicial. En las
sucesivas prorrogas, el pago del primer abono por importe del 50% de la subvencién no
se hara nunca antes del 31 de marzo del afno correspondiente.

Al inicio de cada ejercicio econémico, y siempre antes del 31 de marzo, el llustre Colegio
de Abogados de Cantabria presentara al Ayuntamiento de Santander la cuenta de
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ingresos y gastos provisional de los programas y servicios que se financian a través del
presente Convenio, asi como solicitud de prérroga del mismo.

El llustre Colegio de Abogados de Cantabria sera responsable de la correcta aplicacion
de los fondos al desarrollo del Convenio y, por tanto, respondera de posibles retrasos o
desajustes que pueda sufrir el desarrollo del mismo. El Ayuntamiento de Santander
permanecera permanentemente informado del desarrollo del Convenio y cualquier
variacion de sus aspectos fundamentales debera contar con su aprobacion previa.

CUARTA.- JUSTIFICACION Y PAGO.

El llustre Colegio de Abogados de Cantabria presentara justificacion del servicio objeto
del convenio. Para ello aportara una memoria completa del servicio financiado por el
convenio, en cada ejercicio de vigencia del mismo, detallando las actuaciones
realizadas, y una cuenta de ingresos y gastos del servicio que se financia a través del
Convenio, en la que se admitira una variacion maxima del +10% sobre la cuenta de
ingresos y gastos provisional presentada al inicio de cada ejercicio presupuestario.

Se podran justificar los gastos referidos a los siguientes conceptos:

1. Gastos de mantenimiento. Incluye:
Comunicaciones.
Seguros.
Suministros energia eléctrica.
Servicios de profesionales independientes.
Arrendamientos.
Material de oficina.
Fotocopias.
Limpieza.
Reparaciones y mantenimiento.
Otros.

2. Gastos de personal. Incluye:
Néminas.
Seguros Sociales.
Otros.

3. Gastos de actividades. Incluye:
Formacion.
Materiales.
Monitores.
Servicios prestados por otras empresas (subcontratacion actividades).
Otros.

Quedan excluidos expresamente los gastos relativos a tasas e impuestos, dietas y
gastos de representacion del colegio (por ejemplo, regalos, comidas, etc.).

La subvencion se debera justificar conforme a lo dispuesto en el Capitulo 1V, Titulo |, de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En concreto los gastos totales de los programas se acreditaran mediante la
presentacion de facturas, ndminas, seguros sociales originales y demas documentos
de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa, debidamente numeradas y relacionadas en el correspondiente listado
adjunto.
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Posteriormente se devolveran los originales estampillados, haciendo constar que ha
sido subvencionada por el Ayuntamiento de Santander, para permitir el control en la
concurrencia de las subvenciones. En su caso, se pondra el porcentaje que la
subvencion financia respecto al total del gasto.

Requisitos de los documentos justificativos:

1. La documentacion se presentara sin tachaduras ni enmiendas de ningun tipo.
2. Las facturas expedidas a nombre de la entidad deberan contener:

e Numero de factura.

¢ Nombrey apellidos o denominacién social, nimero de identificacion fiscal
y domicilio fiscal.

e Descripcion de la operacion y contraprestacion total. Cuando la
operacién esta sujeta y no exenta en el IVA deberan consignarse en la
factura los datos necesarios para la determinacion de la base imponible,
el tipo tributario y la cuota repercutida.

e Lugary fecha de su emision. Firma y sello del expendedor.

o Recibo del pago del preceptor, extendido igualmente a nombre de la
entidad, en su caso de pago al contado.

e En el supuesto de que la factura se hubiese pagado a través de una
transferencia bancaria, se adjuntara a la mismo documento bancario
justificativo de dicho pago.

o Lafecha de emision de las facturas debera estar comprendida dentro del
plazo de presentacién del proyecto.

o Es absolutamente imprescindible la acreditacion del pago; en caso
contrario, las facturas no se consideraran computables como gasto de la
actividad.

En el caso de poseer la condicién de Entidad exenta de IVA, presentara certificado
actualizado de situacion censal de la Entidad, emitido por la Agencia Tributaria.

La justificacion total del gasto se efectuara y debera presentarse antes del 28 de febrero
del siguiente afo al del vigor del convenio.

QUINTA.- INDICADORES DE EVALUACION.

Para alcanzar los resultados previstos en el convenio de colaboracion, se establecen
los siguientes indicadores, que se evaluaran desde el Ayuntamiento de Santander, una
vez finalizada la intervencion:

1. N° de personas atendidas en el servicio de orientacion juridica.

2. N° de personas atendidas en los servicios de intermediacion hipotecaria y
arrendamientos.

SEXTA.- OBLIGACIONES DEL COLEGIO.
El llustre Colegio de Abogados de Cantabria se compromete a:

o Destinar el importe de la financiacién del presente convenio al objeto y finalidad
que contienen en el mismo.

¢ Asumir la responsabilidad inmediata de la ejecucion y desarrollo del objeto del
presente Convenio, asi como cuantas obligaciones de todo orden pudiesen
desprenderse del mismo.
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e Disponer de los medios, humanos y materiales, necesarios para garantizar la
viabilidad de los programas financiados.

e Atender en el servicio financiado por el presente convenio, a las personas
remitidas por los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Santander.

e Someterse al control y supervisién del Ayuntamiento de Santander, al objeto de
que este realice el seguimiento de la prestacion efectiva del servicio que sea
necesario para la fluidez y ajuste del mismo.

o Comunicar al responsable del Ayuntamiento cualquier contingencia de caracter
relevante que afecte o pueda afectar al normal desarrollo de los servicios y
programas.

o Hace constar de forma expresa en cualquier publicidad que se haga a través de
los medios de comunicacion social al objeto del presente Convenio, que el
mismo se realiza en virtud de la colaboracién con el Ayuntamiento de Santander.

e Remitir al Ayuntamiento de Santander la documentacion estipulada.

o Someterse a las actuaciones del control financiero que correspondan a la
Intervencion del Ayuntamiento de Santander.

e Comunicar al érgano concedente la obtenciéon de subvenciones o ayudas para
la misma finalidad procedentes del cualesquiera Administraciones Publicas o de
otras Instituciones publicas o privadas.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE SANTANDER.

El Ayuntamiento de Santander se obliga a prestar apoyo financiero a las actividades
objeto del Convenio, asi como establecer los cauces para una estrecha coordinacion,
evaluacién y toma de decisiones sobre la ejecucion de las actuaciones previstas.

OCTAVA.- DURACION.
El presente convenio tendra una duracién desde la fecha de su firma hasta el 31 de
diciembre de 2025, con efectos de 1 de enero de 2025.

NOVENA.- COMISION MIXTA DE SEGUIMIENTO.

A los efectos de proceder a una adecuada planificacion de las actuaciones, asi como
establecer un adecuado sistema de seguimiento y evaluacién de los diferentes
programas y servicios, se establece una comision mixta de seguimiento integrada por
dos representantes designados por el Ayuntamiento de Santander y por otros dos del
llustre Colegio de Abogados de Cantabria.

Dicha comision se reunira a peticién de cualquiera de sus miembros, y en todo caso
una vez al ano durante los seis primeros meses con el fin de presentar un informe a la
administracion sobre los programas y servicios a desarrollar por el llustre Colegio de
Abogados de Cantabria.

DECIMA.- INTERPRETACION Y RESOLUCION.
El Ayuntamiento de Santander se reserva la facultad de interpretar las estipulaciones
del presente Convenio y resolver dudas que ofrezca su desarrollo.

Ambas partes se reconocen mutuamente la facultad de resolver el presente convenio,
en caso de incumplimiento por la otra parte de los compromisos adquiridos en virtud del
mismo. Asimismo, podra resolverse por mutuo acuerdo.

El Ayuntamiento de Santander se reserva la facultad de resolver de forma unilateral el
presente Convenio antes de su finalizacion en caso de incumplimiento grave por parte
del llustre Colegio de Abogados de Cantabria de las obligaciones dimanantes del
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mismo. La resolucion del convenio de forma unilateral por el Ayuntamiento de
Santander, basada en el incumplimiento por parte del llustre Colegio de Abogados de
Cantabria de las condiciones del mismo o de los acuerdos de la comisién de
seguimiento no dara derecho a ésta a reclamar ningun tipo de indemnizacion.

UNDECIMA.- RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE.
Ambas partes someteran aquellas controversias litigiosas que pudieran surgir derivadas
del presente Convenio a la jurisdiccion Contencioso Administrativa.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecedente, ambas partes firma el presente
Convenio en el lugar y fecha expresados.

Por el Ayuntamiento de Santander Por el llustre Colegio de Abogados
de Cantabria

La Alcaldesa, El Decano

D2. Gema **** D. Carlos ****



