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El Ayuntamiento de Santander, junto con el liustre Colegio oficial de psicologia de Cantabria y
la Asociacion CIDEQ (Centre d’iniciatives per al desenvolupament professional i la qualitat),
pretende la firma de un convenio de colaboracién para la puesta en marcha del Programa TEI
en los centros educativos (educacion infantil, educacién primaria y educacion secundaria
obligatoria) conforme al detalle del mismo que se recoge en el anexo a este convenio (memoria
técnica) con el fin de alcanzar su implementacién en todos o la mayoria de los centros
educativos del municipio de Santander.

El Programa TEI Tutoria Entre iguales (en adelante, Programa TEl) es un programa de
convivencia para la prevencion de la violencia y el acoso escolar, es institucional e implica a
toda la comunidad educativa y se orienta a mejorar la integracion escolar y trabajar por una
escuela inclusiva y no violenta, fomentando que las relaciones entre iguales sean mas
satisfactorias, dirigido a la mejora o maodificacién del clima y la cultura del centro respecto a la
convivencia, conflicto y violencia (fisica, emocional o psicoldgicas).

Por lo expuesto, visto el informe técnico presentado, visto el informe del letrado de la asesoria
juridica, y de conformidad con el articulo 23.1 a) del Reglamento de Organizacion,
funcionamiento y Régimen Juridico del Gobierno y de la Administracién del Municipio de
santander, en concordancia con el articulo 127.1 a) de la Ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de Régimen Local y, siguiendo el procedimiento previsto en el articulo 71 del
citado Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico del Gobierno y de la
Administraciéon del municipio de Santander, aprobado por el pleno del 30 de septiembre de
2004, la Concejala de Familia y Servicios Sociales, eleva a la Junta de Gobierno Local para su
aprobacion, la adopcién del siguiente

ACUERDO

PRIMERO.- Aprobar el Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Santander, el
llustre Colegio Oficial de Psicologia de Cantabria y la Asociacién CIDEQ para la puesta en
marcha del Programa TEI en los centros educativos del municipio de Santander, para el curso
2018-2019, de conformidad con el documento que se acompafia a esta propuesta, por un
importe de 10.000,00 €.

SEGUNDO.- Autorizar y disponer el gasto por importe de 5.000,00 €al llustre Colegio oficial de
Psicologia de Cantabria, con CIF: Q3900757J, para el desarrollo del citado convenio, con cargo
a la partida presupuestaria 01008.2310.48001, del ejercicio presupuestario 2018.
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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE SANTANDER,
EL ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE PSICOLOGIA DE CANTABRIA Y LA ASOCIACION
CIDEQ, PARA EL DESARROLLO DE UN PROGRAMA PILOTO SANTANDER CIUDAD TEI
(TUTORIA ENTRE IGUALES)

En Santander, a 23 de Noviembre de 2.018.

De una parte, la llma. Sra. D2. Gema lIgual Ortiz, Alcaldesa-Presidenta del Excmo.
Ayuntamiento de Santander, con domicilio a estos efectos en la Plaza del
Ayuntamiento s/n, 39002 Santander.

De otra parte D. Andrés Gonzalez Bellido, Presidente de la Asociacion CIDEQ (Centre
d’iniciatives per al desenvolupament professional i la qualitat), en representacién de la
entidad, sin animo de lucro inscrita con nuimero 22170 en el Registro de Barcelona con
CIF G-61919064.

De otra parte D. Francisco Javier Lastra Freige, Decano del llustre Colegio Oficial de
Psicologia de Cantabria, en representacion de la entidad, con domicilio social en
Santander, Avenida Reina Victoria 45, 39004, Santander y CIF Q-3900757..

Todas las partes concurren en la respectiva representacion que ostentan vy
reconociéndose plena capacidad legal y legitimacidon para suscribir el presente
convenio, a tal fin

EXPONEN

PRIMERO.- Que el articulo 55 de la Ley de Cantabria 2/2007 de 25 de marzo, de
Derechos vy Servicios Sociales, establece que las Administraciones Publicas
competentes en materia de servicios sociales, de conformidad con los instrumentos
previstos en el ordenamiento juridico, podran establecer conciertos, encomendar la
prestacion o gestion de sus servicios y establecer convenios de colaboraciéon u otras
modalidades de cooperacidon con otras Administraciones o con entidades prestadoras
de servicios sociales.

SEGUNDO.- Que el Ayuntamiento de Santander esta interesado en el impulso de la
incorporacion de la iniciativa social, representado por las diferentes entidades,
mediante instrumentos de accidn concertada, a través de diferentes estimulos, ayudas
y subvenciones como complemento de las politicas sociales desarrolladas desde las
distintas Administraciones Publicas.
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TERCERO.- Que, asimismo es principio rector de la politica de accién social desde el
Ayuntamiento de Santander a través de sus diferentes Concejalias tanto el refuerzo de
las redes sociales de apoyo a grupos vulnerables, como la promocion de programas y
recursos que estimulen la inclusion, la participacion y la normalizacion de los
ciudadanos, al objeto de posibilitar el pleno desarrollo de las personas.

CUARTO.- Que uno de los ejes de actuacion primordiales en el Ayuntamiento de
Santander es el trabajo en la prevencién de la violencia y el acoso escolar buscando
mejorar la integracion escolar y trabajar por una escuela inclusiva y no violenta.

QUINTO.- Que la Asociacién CIDEQ y el llustre Colegio Oficial de Psicologia de
Cantabria estdn llevando a cabo una labor de prevencion de la violencia y el acoso
escolar mediante un proceso de tutorizacién emocional entre iguales con los escolares,
dirigido a la mejora o modificacién del clima y la cultura en los centros educativos
respecto a la convivencia, conflicto y violencia (fisica, emocional o psicoldgica) a través
del Programa TEI Tutoria Entre iguales.

SEXTO.- Que el Programa TEI Tutoria Entre iguales (en adelante, Programa TEl) es un
programa de convivencia para la prevencidon de la violencia y el acoso escolar, es
institucional e implica a toda la comunidad educativa y se orienta a mejorar la
integracion escolar y trabajar por una escuela inclusiva y no violenta, fomentando que
las relaciones entre iguales sean mas satisfactorias, dirigido a la mejora o modificacion
del clima y la cultura del centro respecto a la convivencia, conflicto y violencia (fisica,
emocional o psicoldgicas).

Entre sus objetivos especificos se encuentra:

- Sensibilizar a la comunidad educativa sobre los efectos de la violencia.

- Concienciar a la comunidad educativa sobre los efectos del acoso escolar o
bullying e informar sobre las consecuencias personales, sociales y educativas
que este fendmeno comporta.

- Facilitar el proceso de integracion de los nuevos alumnos de 12 de ESO al
centro educativo.

- Crear un referente (tutor/a) para favorecer la autoestima y disminuir la
inseguridad que provocan los espacios y las situaciones desconocidas.

- Compensar el desequilibrio de poder y fuerza propio de la violencia y el acoso
desde una perspectiva preventiva y disuasoria.

- Empoderar al alumnado como sujeto dindmico de la convivencia, en la
prevencion de la violencia.

- Desarrollar la empatia y el compromiso individual y del grupo clase
(espectadores) ante el sufrimiento de las victimas de actos de violencia y acoso
escolar.

LU
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- Integrar la "Tolerancia Cero" respecto a la violencia y maltrato, como un rasgo
de identidad del centro.

- Conocer, desarrollar y aplicar el programa TEIl, Tutoria entre iguales, en los
centros educativos, tanto primaria como secundaria, como en el resto de la
comunidad educativa de Santander

SEPTIMO.- Que el Ayuntamiento de Santander valora positivamente la labor que se
esta desarrollando, los resultados obtenidos en los centros que se ha implantado en
otras ciudades y quiere realizar un programa piloto en Santander mediante la
coordinacién del proceso de formacién con el objeto de convertir a Santander en una
Ciudad TEL.

OCTAVO.- Las necesidades de consolidacion formal y el reconocimiento publico por
parte del Ayuntamiento de Santander hace necesario la proposicién de este Convenio,
y de acuerdo a la LEY 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. (B.0.E.
18-11-2003) en su Capitulo |, articulo 16 en el que se regula la formulacién de
Convenio con entidades colaboradoras, asi como en virtud de las competencias que la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local en su articulado
(capitulo I, articulo 25) otorga a las Corporaciones Locales (reglamentado en las
Ordenanzas Municipales).

n atencion a los anteriores criterios, ambas partes, en la representacion que
ostentan, suscriben el presente convenio que articulan de comun acuerdo baséndose
en las siguientes,

CLAUSULAS

PRIMERA .- Objeto del convenio

El objeto del presente Convenio es establecer las bases de cooperacién entre el
Ayuntamiento de Santander, el llustre Colegio Oficial de Psicologia de Cantabria y la
asociacion CIDEQ para la puesta en marcha del Programa TE! en los centros educativos
(educacién infantil, educacién primaria y educacién secundaria obligatoria) conforme
al detalle del mismo que se recoge en el anexo a este convenio (memoria técnica) con
el fin de alcanzar su implementacién en todos o la mayoria de los centros educativos
del municipio de Santander.

Este proyecto va a desarrollarse en varias fases, siendo la primera de ellas la puesta en
marcha de actuaciones de pilotaje en 12 centros educativos del municipio de
Santander para hacerse extensiva al resto de centros educativos para definir el
municipio como SANTANDER CIUDAD TEI con la implementacién de medidas en al
menos el 75% de los centros educativos del municipio.
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Para el desarrollo del programa es precisa la formacion inicial de todos los agentes
implicados. Se trata de una formacién estructurada y dirigida a los agentes educativos
de dichos centros de Santander que se centrar4 inicialmente en los equipos directivos,
claustro de profesorado y familias para, posteriormente, si se considera oportuno
extender esta formacidn a los monitores de actividades extraescolares y deportivas, asi
como a aquellas personas ligadas directa o indirectamente a {a educacién, como son
los servicios sociales, policia, tutores.

El proceso de formacidn, asociado al programa de Tutoria Entre Iguales, consta de 30
horas: 8 horas de formacién presencial, distribuidas en dos sesiones de 4 horas cada
una y 22 horas de trabajos en equipo para contextualizar los materiales. Las 30 horas
seran certificadas por el centro de formaciéon del profesorado, dentro del plan de
formacién permanente.

| SEGUNDA.- Compromiso del programa TEI
6 El llustre Colegio Oficial de Psicologia de Cantabria y la Asociacion CIDEQ se
comprometen a poner en marcha el programa TEl en 12 centros educativos de
Santander. Para ello pondran a disposicién:

- Formador acreditado por la Universidad de Barcelona.

- Formacién de las 8 horas presenciales y 22 horas de trabajo en equipo para
contextualizar los materiales, en el primer y segundo trimestre del curso.

- Entrega de los materiales del TEl para su implementacién en el centro.

- Entrega de licencias para cada centro educativo para contextualizar y modificar
los materiales.

- Supervision de contextualizacién del TEl al centro, en el segundo y tercer
trimestre del curso.

- Asesoramiento durante el primer afio de aplicacién del programa en el centro
educativo.

Asimismo, se comprometen a mantener al Ayuntamiento de Santander
permanentemente informado del desarrollo del Convenio y de cualquier variacion de
sus aspectos fundamentales.

Desarrolio del proceso de implementacién:

El proyecto se desarrollara durante el curso escolar 2018-2019 con un grupo de 12
centros educativos acordados entre el Ayuntamiento de Santander y los responsables
del Programa TEl. En caso de estimarlo oportuno, podria sustituirse algun centro
escolar (mdximo 2) por una escuela de familias en la proporcion de al menos dos
escuelas de familia por cada centro que se sustituya.

En el anexo que acompaiia a este convenio se adjunta una descripcion pormenorizada
de la metodologia a utilizar en la implantacién de este programa piloto TEI.
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TERCERA: Compromisos del Ayuntamiento de Santander

El Ayuntamiento de Santander se compromete a colaborar en la organizacién del
proyecto a nivel local, asi como a la gestién, coordinacién y difusion de la informacion
precisa para el desarrollo del Programa.

Asimismo, se compromete a impulsar las tareas de puesta en marcha del Programa
conjuntamente con los responsables del Colegio Oficial de Psicologia de Cantabria y la
Asociaciéon CIDEQ garantizando el cumplimiento de los objetivos del proyecto asi como
el de cualquier requisito previsto en la legislacién vigente.

CUARTA.- Aportacién econémica.

El Ayuntamiento de Santander aportara durante la vigencia del convenio y para la
financiacion del mismo, la cantidad de 10.000,00 €. Dado el caracter plurianual del
convenio, se imputara al ejercicio presupuestario del 2018 el 50% del importe del
mismo con cargo a la partida presupuestaria 01008.2310.48001 de los Presupuestos
Municipales, y el 50% restante del importe con cargo al ejercicio presupuestario 2019.

QUINTA.- Abono.

El abono de esta cantidad se efectuard en los siguientes términos: un primer abono
por un importe del 50 % de la subvencion concedida después de la firma del presente
convenio una vez seleccionados los centros en donde se va a implantar el programa;
un segundo abono del 50 %, tras la justificacién del primer abono (y en cualquier caso
no antes del 30 de enero de 2019.

El Ayuntamiento de Santander permanecerd permanentemente informado del
desarrollo del Convenio y cualquier variacién de sus aspectos fundamentales debera
contar con su aprobacion previa.

SEXTA.- Justificacién y pago.

El llustre Colegio oficial de Psicologia de Cantabria presentard justificacion de los
gastos realizados objeto del convenio. Para ello aportara una memoria completa,
detallando las actuaciones realizadas.

La subvencidn se deberd de justificar conforme a lo dispuesto en el Capitulo IV de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En concreto los gastos totales de los programas se acreditaran mediante la
presentacidn de facturas, néminas, seguros sociales originales y demas documentos de
valor probatorio equivalente con validez en el trifico juridico mercantil o con eficacia
administrativa, debidamente numeradas y relacionadas en el correspondiente listado
adjunto.
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Posteriormente se devolveran los originales estampillados, haciendo constar que ha
sido subvencionada por el Ayuntamiento de Santander, para permitir el control en la
concurrencia de las subvenciones. En su caso, se pondrad el porcentaje que la
subvencidn financia respecto al total del gasto.

En el momento de la suscripciébn del presente convenio se iniciardn los tramites
oportunos para satisfacer el pago, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
71/1992, de Octubre, por el que se regula el Régimen General de Concesion de
Subvenciones, modificado parcialmente por el Decreto 14/2000, de 10 de febrero, y en
la Resolucién de 11 de febrero de 2000, de la Consejeria de Hacienda, por la que se
regula el régimen de garantias para el abono anticipado de subvenciones.

SEPTIMA.- Obligaciones de la Asociacién CIDEQ y el llustre Colegio Oficial de
Psicologia de Cantabria

a) Destinar el importe de la financiacién del presente convenio al objeto vy finalidad
que contienen en el mismo.

b) Asumir |a responsabilidad inmediata de la ejecucién y desarrollo del objeto del
presente Convenio, asi como cuantas obligaciones de todo orden pudiesen
desprenderse del mismo.

c) Disponer de los medios, humanos y materiales, necesarios para garantizar la
viabilidad del mismo.

d) Atender en los programas y actividades, financiados por el presente convenio, a las
personas remitidas por los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Santander.

e) Someterse al control y supervision del Ayuntamiento de Santander.

f) Comunicar al responsable del Ayuntamiento cualquier contingencia de caracter
relevante que afecte o pueda afectar al normal desarrollo de los servicios y
programas.

g) Hace constar de forma expresa en cualquier publicidad que se haga a través de los
medios de comunicacidn social al objeto del presente Convenio, que el mismo se
realiza en virtud de la colaboracidn con el Ayuntamiento de Santander.

h) Remitir al Ayuntamiento de Santander la documentacién estipulada.

i) Someterse a las actuaciones del control financiero que correspondan a la
Intervencién del Ayuntamiento de Santander.

j)  Comunicar al érgano concedente la obtencidon de subvenciones o ayudas para la

misma finalidad procedentes del cualesquiera Administraciones Publicas o de otras

Instituciones publicas o privadas.

OCTAVA.- Obligaciones del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Santander se obliga a prestar apoyo financiero a las actividades
objeto del Convenio, asi como establecer los cauces para una estrecha coordinacion,
evaluacidn y toma de decisiones sobre la ejecucidn de las actuaciones previstas.
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NOVENA.- Duracién.
El presente convenio tendra una duracién de un curso escolar, finalizando el 31 de
agosto de 2019, con efectos de 1 de septiembre de 2018.

El convenio se podra prorrogar de forma anual y expresa por la Junta de Gobierno
Local por un méximo de 4 afos mas. La duracién del convenio en las sucesivas

prérrogas tomara como fecha de inicio el 1 de septiembre del afio en curso de la
prorroga y finalizacién el 31 de agosto del afio siguiente y en cualquier caso sujeto a
las disponibilidades presupuestarias del ejercicio econdmico correspondiente en el
' que se prorrogue, siendo la primera prérroga, si procede, la del curso 2019-2020.
\
La aportacion econémica del Ayuntamiento de Santander recogera la variacion del
[ndice de Precios al Consumo aunque con el condicionamiento de las disponibilidades
presupuestarias del ejercicio econémico correspondiente en el que se prorrogue.

dos representantes designados por el Ayuntamiento de Santander y por otros dos, un
representante del llustre Colegio Oficial de Psicologia de Cantabria y un representante
de la Asociacién CIDEQ.

~> DECIMA.- Comisién mixta de seguimiento.
A los efectos de proceder a una adecuada planificacién de las actuaciones, asi como
establecer un adecuado sistema de seguimiento y evaluacién de los diferentes
programas y servicios, se establece una comision mixta de seguimiento integrada por

Dicha comision se reunird a peticion de cualquiera de sus miembros, y en todo caso
una vez al afio durante los seis primeros meses con el fin de presentar un informe a la
administracién sobre el desarrollo del objeto del presente convenio. Cualquier
modificacién del presente convenio requerira de |a aprobacién expresa de la Junta de
Gobierno Local del Ayuntamiento de Santander.

Cualquier variacion de sus aspectos fundamentales deberd contar con la aprobacion
previa de todas las partes.

UNDECIMA.- Interpretacion y resolucién.
El Ayuntamiento de Santander se reserva la facultad de interpretar las estipulaciones
del presente Convenio y resolver dudas que ofrezca su desarrollo.

Ambas partes se reconocen mutuamente la facultad de resolver el presente convenio,
en caso de incumplimiento por |a otra parte de los compromisos adquiridos en virtud
del mismo. Asimismo podra resolverse por mutuo acuerdo.

La resolucidn del convenio de forma unilateral por el Ayuntamiento de Santander,
basada en el incumplimiento por parte del llustre Colegio Oficial de Psicologia de
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Cantabria y de la Asociacién CIDEQ de las condiciones del mismo o de los acuerdos de
la comision de seguimiento no dard derecho a éstos a reclamar ningin tipo de
indemnizacién.

DUODECIMA.- Recursos y jurisdiccién competente.

Ambas partes someteran aquellas controversias litigiosas que pudieran surgir
derivadas del presente convenio a la jurisdiccién Contencioso - Administrativa y a la
competencia del Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Auténoma de
Cantabria.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, ambas partes firman el presente
convenio en el lugar y fecha expresados.

POR EL AYUNTAMIENTO DE POR EL ILUSTRE COLEGIO
SANTANDER OFICIAL DE PSICOLOGIA DE
CANTABRIA
LA ALCALDESA, EL DECANO,

D*. Gema/gual Ortiz D. Francisco Javier Lastra Freige

POR LA ASOCIACION CIDEQ

EL PRESIDENTE,

W

D. Andrés Gonzalez Bellido
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ANEXO PROGRAMA TEI, TUTORIA ENTRE IGUALES



PROGRAMA TEI

PREVENCION DE LA VIOLENCIA
Y EL ACOSO ESCOLAR

e- mail: programatei. 1 @gmail.com web: www.programatei.com

Andrés Gonzalez Bellido abellido6@gmail.com
Coordinador. 679967777
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PROGRAMA TEI
“Tutoria entre Iguales”

1.- SINTESIS DEL PROGRAMA TEI

Es un programa de convivencia para la prevencion de la violencia y el acoso escolar,
es institucional e implica a toda la comunidad educativa, se orienta a mejorar la
integracién escolar y trabajar por una escuela inclusiva y no violenta, fomentando
que las relaciones entrc igualcs scan mas satisfactorias, dirigido a la mejora o
modificacion del clima y la cultura del centro respecto a la convivencia, conflicto y
violencia (fisica, cmocional o psicoldgica).

Se basa en la tutorizacion emocional entre iguales donde el respeto, la empatia y el
compromiso son los pilares basicos de su desarrollo en los centros educativos:

+ En secundaria: Los alumnos de 3° son tutores emocionales de los de 1°

e En primaria: Los alumnos de 5° son tutores emocionales de los de 3°

o En infantil: Los alumnos de § aiios son tutores emocionales de los de 3 aiios.
e En Ciclos : Los alumnos de FPB son tutorizados por los de 2* de CFGM

Hay tres equipos de trabajo, investigacion y cvaluacion que tienen como objetivo ¢l
desarrollo y la innovacion del PROGRAMA TEl, ubicados en el ICE de la Universidad
de Barcelona y la Universidad de Santiage de Compostela, asi como el Equipo de
evaluacion y desarrollo dc la Universidad de Alicante,

Inicia su desarrollo tedrico y estructural en el afio 1999 a partir de la idea original de
Andrés Gonzalez Bellido y su aplicacién en centros educativos en el curso 2002-2003.
Actualmente es el programa de mayor implementacioén a nivel espafiol (por centros
que lo aplican, profesorado formado, y por alumnos implicados) y uno dc los primeros a
nivel mundial.

En dos afios intcrvicne sobre ¢l 100% de los alumnos de secundaria y sobre los dos
ultimos ciclos de primaria.

Mais del 98% de los centros que han iniciado su desarrollo lo siguen aplicando.

El coste de implementacién y desarrollo en los centros cducativos, es un 80% inferior
a los de cualquicr programa internacional, con caracteristicas similares.

Esté contextualizado y testado en diferentes sistemas cducativos,
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2.- BASES TEORICAS (SINTESIS) Y ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

La base del Programa TEI, es eminentemente prictica, su disefio se sustenta en la
experiencia del profesorado, tanto de primaria como de secundaria, su desarrollo
aglutina la complementariedad de tres grandes lineas tedricas:

La teoria de los sistemas ecolégicos de Urie Bronfenbrenner:

A grandes rasgos es una interaccioén de las teorias activas y reactivas, con una
vision del desarrollo humano en el que confluye la carga bioldgica interrelacionada
con los diferentes entornos ambientales en la secuencia: microsistema,
mesosistema, exosistema, macrositema. Haciendo especial énfasis en la
transferencia de competencia emocionales del alumnado, al grupo clase, al
centro educativo, a la familia y al entorno social

Inteligencia-educacién emocional:

En las diferentes corrientes, de Peter Salovey y John Mayer (1990), Daniel
Goleman (1995) Mayer, Salovey y David Caruso (2000) y Rafael Bisquerra.
Desarrolla la empatia y la autorregulacién de las emociones, por la presién del
grupo y autopercepeion que hay conductas que hacen dailo.

La psicologia positiva y optimismo:

A partir del giro de Seligman (1990) hacia la felicidad y el optimismo, centrado en
la importancia que da el autor a los aspectos adaptativos, del positivismo humano,
las aportaciones de Mihaly Csikszentmihalyi sobre las experiencias creativas del
flujo a partir de los afios 90. Es cambio de mirada de la psicologia del modelo
patogénico al salugénico. Centrado en el sujcto como clemento activo ante las
adversidades, capaz de actuar aportando la positividad que constituyen las virtudes
y fortalezas humanas, centrado cn la prevencién como punto de partida basico para
intervenir en situacioncs donde se detecten los primeros sintomas de violencia.

La reproduccién de modelos positivos y la ayuda:

Siguiendo la linca dc Richard Davidson “La base de un cerebro sano es la bondad,
la bondad y la ayuda se aprenden”, Michael Tomasello “ Ayudar a que la felicidad
descmbarque en la vida de los demds, es ayudar a que también desembarque en la
nuestra” * Nucstros valores varian en funcion de en qué circulos nos movamos”.
Fernando Sabater ”Las virtudes no se aprenden cn absiracto. Hay que buscar a las
personas quc las posean para poder aprenderlas. He aqui la importancia de la
gjemplaridad social”, Josemi Valle “Sabemos que es la bondad, pero para aprenderla
necesitamos comtemplarla cn la comunidad y reproducirla en nucstra vida. Pocas
tareas rcquircn tanta participacion de la intcligencia, pero pocas satisfacen tanto
cuando sc automatizan a través del habito”.
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El TEI considera que cs necesario gencrar en los centros cducativos, modelos
positivos de conducta, que impregnen cl paisaje educativo, reproduccién de
modelos de conductas y valores, del profcsorado, familias, y fundamentalmente
alumnado. Desarrollar el concepto de bondad o ayuda al otro como clemento basico
de crecimiento personal y satisfaccion.

Estrategias de intervencién:

Dc los diferentes modeclos de tutorizacién individuada, el TEI desarrolla
la Tutoria entre iguales centrada en el desarrollo de competencias cognitivas,
psicolégicas y sobre todo emocionales, empoderando al grupo y el desarrollo
cooperativo, dirigida fundamentalmente al alumnado de primaria y secundaria, con
tutores de clases superiores, del mismo centro educativo, con carcter voluntario,
centrada en el desarrollo de competencias emocionales, con modelo positivo
sobre sensibilizacién, empatia, empoderamiento y compromiso individual y del
grupo clase como elemento preventivo y disuasorio de las conductas violentas.

/ Bducedon ™\
* emocional
/  Salovey, Mayer.
Goleman, Blequera |
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Psicologiapositivay | | ] wectigfons \
optimismo Tutoria entre igusiles | (ulg, Bromfrembvenner
Seligmen, Mihat /' Microsistemas - Alumnos

\ Mesosintamas - Clase /

Positividad v fortal : ExosistemasContro '

: S \'», : Macrosivtamaes - Socledad /
 Valoresy emaciones no se aprenden en abistracto

Meceskamos la ejfemplaridad socla

Hustracion: Esquema del autor 2002 Y 2014
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3.- OBJETIVOS

* Sensibilizar a la toda la comunidad educativa sobre los efectos de la violencia.

+ Concicnciar a la comunidad educativa sobrc las causas de la violencia e informar
sobre las consecuencias personales, socialcs y educativas.

e Facilitar cl proceso de integracion de alumnos, hacia una educacién inclusiva.

e Crear un referente (tutor/a) para favoreccr la autoestima y disminuir la
inseguridad que provocan los espacios y las situaciones desconocidas.

« Empoderar al alumnado como sujeto dindmico de la convivencia, en la
prevencion de la violencia.

e Desarrollar la empatia y el compromiso individual y del grupo clase
(espectadores) ante el sufrimicnto de las victimas de actos de violencia y acoso
escolar.

+ Compensar el desequilibrio de poder y fuerza propio de la violencia y el acoso
desde una perspectiva preventiva y disuasoria.

* Intcgrar la “TOLERANCIA CERO?” respecto a la violencia y maltrato, como
un rasgo de identidad del centro cducativo.

o Desarrollar y compartir la RED DE CENTROS TEl, TOLERANCIA
CERO respecto a la violencia y el acoso escolar

4.- ESTRUCTURA: LAS § FORTALEZAS DEL PROGRAMA TEI

Para la intervencién cn la mcjora de la convivencia, clima, y cultura dc centro, es
necesaria la implicacién de la comunidad educativa, en ¢l caso dcl TEI como
programa institucional. Es un requisito imprescindible, la aprobacién por parte del
claustro de profesorado y/o Consejo Escolar, para su implantacién en el centro
cducativo.

Las 5 fortalezas del TEI, parten decl proceso de informacién, sensibilizacién y
formacién e implicacién de todos los integrantes de la comunidad cducativa.
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Hustracion: Esquema del autor 2002

Ademas de las 5 fortalezas, en todos los centros hay un COORDINADOR/A TEI, que
es el referente de las tutorias emocionales, tanto de tutores como de tutorizados. También
un EQUIPO TEI, integrado como minimo por tres profesores, la coordinacién y un
representante del equipo directivo, que tiene como funcidn, contextualizar los materiales,
aportar actividades o desarrollar nuevas lineas de convivencia, asesorar al coordinador e

intervenir si es necesario en casos de posibles situaciones de acoso escolar.

5.- LLOS 7 PASOS DEL TEIL, SECUENCIACION DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION:

p—

gl

Formacién del profesorado
Formacién inicial del alumnado
1. Tutores
2. Tutorizados
Asignacién de parejas
Formacién permanente de tutores/as y tutorizados/as
1. Actividades de cohesién de parejas
2. Actividades de tutorias
3. Actividades de formacién de tutores
4. Actividades de evaluacién
Evaluacién del final del programa:

/\ Universitar d'Alacant
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1. Claustro dc profcsorado
2. Direccién del Centro
3. Alumnado
7. Memoria y propucstas de mejora

6.- SINTESIS DE INTERVENCION DEL PROGRAMA TEI

La sintesis del proceso de intervencién podemos concretarlo cn la siguiente estructura
del tridngulo de la violencia (agrcsorcs/as, victima y cspectadores/ras) y las variables
basicas que se trabajan con cada uno de los tres perfiles, para finalmente modificar el
clima de la clase, climinando los roles dec agresor, victima y espectadores para
sustituirlos por respeto, valores y empatia como un rasgo de identidad dc la clasc que
modifica la cultura del centro respecto a la violencia.

/Sensibilizacién',

" Empatia
Empoderamiento
Compromiso

4 +
. Inclusién en el grupo Modiflcacion de conducta R

Hustracion: Esquema del autor 2002 - 2014

El Programa implica al 100% del alumnado de los cursos que lo tiene implantado, tanto
en primaria como en secundaria, este planteamiento hace que el Programa TEI sea
actualmente el dnico a nivel mundial que en dos afios implica a todos los alumnos y
alumnos de secundaria, de educacion infantil y de los dos dltimos ciclos de primaria,
todos los alumnos y alumnas, participan, ayudan y son ayudados, que cs uno de los
objetivos basicos del TEI, la INCLUSION.
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El procedimiento de intervencion del alumnado como protagonista del proceso de
prevencién de la violencia, se podria sintetizar en el DOBLE TRIANGULO DE
INTERVENCION.

Y S TODO FALLA.,

NORMATIVA
DE CONVIVENCIA

L
° ShOVales snratd

Mo oveaaw (ot s e, el
o ki oy I e kg NV

[} Lty
[ I D I e I |
° RRICAARN UGN Y 5 (ot R rea D IVIN BN
o e 1

Fusevz Andes linnzaer bedhdo = AHQ
DNl tedragst datdunga: oo

7.- PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL. PROGRAMA TEI

La sintesis del proceso de implementacién y desarrollo del programa TEI en
un centro cducativo, lo podemos concretarlo en la siguiente estructura

1. Solicitud del Centro Educativo
o Aprobacion por Claustro o Equipo Directivo o Consejo Escolar.
2. Formacién Centros educativos: (30 Horas)

o Presencial: 8 horas
o On-line : 22 horas

3. Compromisos del Programa TEI:

Formador/a acreditado/a por la Universidad de Barcelona.

Formacion de las horas presenciales y on-line

Entrega de los matcriales del TEI para su implementacién en el centro.
Autorizacién para utilizar, contextualizar y modificar los materialcs.
Supervisién del proceso de contextualizacién del TEI al centro.
Asesoramiento durante el primer afio de aplicacién del programa en el
centro educativo

O 0 0O 0 o ¢

/\ Universiiat d'Alacani o
== Universidad dc Alicante @ i

de Burcelona




4. Recursos necesarios para su implantacién:

o Humanes: Coordinacién. Equipo TEI del centro.
o [Econémicos: Fotocopias para la formacion
o Organizatives: Espacios: Aulas ordinaria. Tiempo: Horas de tutoria

El Programa TEI estd adaptado a las estructuras organizativas, horarias y
curriculares del sistema educativo, por lo tanto no es necesario realizar ningun tipo de
modificacion en la planificacién anual o diaria de los centros.

Los recursos humanos, econémicos y organizativos nccesarios para la implementacion
del TEI, no son significativos, perfectamente asumibles por los centros.

8.- EVALUACION

El programa TEI tiene dos tipos de evaluacion:

1.- EVALUACION EXTERNA: Realizada por la Universidad de Alicante, que consta
de las siguientes caracteristicas generales:

Centros de primaria y secundaria

Centros publicos, privados y concertados

Grupo experimental y control

Pre-Test y Post-Test

Disefio cuasi-experimental pre-test post-test con grupo control, con una muestra
cercana a los 4.000 alumnos/as

Autorizaciones

?
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CONCLUSIONES: Todas las variables evaluadas presentan mejoras significativas.
(Los datos seran publicados por 1a Universidad de Alicante en proximas fechas

CVRS y Salud
mental

Estadiode dnimo y
santimientos

Familla y Tiempo
e

Colagio

Habilidades
socliales

Defonsa delon
propics derechos

Expresion del enfado
y disconformidad

Aaertividad
Hacer peticiones

E-Victima

Convivencia en
centro

SATIBFACCION

PERTENENCIA

INTRGRACION

COOPERACION

FAMILIA

2.- EVALUACION INTERNA: Realizada por los centro educativos que tienen
implementado el Programa (Cuestionarios TEI a través de Google Forms)

Valoracién de los alumnos tutores (trimestral)
Valoracién de los alumnos tutorizados ( trimestral)

Valoracion del Equipo TEI + Coordinacion TEI ( anual)
Memoria de la Coordinacién TEI (anual)

9.- PROGRAMA TEI EN CIFRAS Y CONCLUSIONES IMPLEMENTACION

* Actualmente estd implantado en centros de primaria, secundaria y educacién
especial, educacién infantil, formacién profesional basica y ciclos formativos

de grado medio.

« Cifras orientativas del Programa (2018):
o 1.020 centros de infantil, primaria, ESO y educacién especial lo aplican
o 100% de alumnado de secundaria y de los dos dltimos ciclos de primaria
participan cn el programa a partir del segundo afio de implementacién.
30.000 profesores/as formados presencialmente por el Programa TEI.
36.000 profesores/as participan en el programa.

99% del alumnado de primaria solicita ser tutor/a de forma voluntaria

(o]

o]

o 200.000 nuevos alumnos/as TEIL, se incorporan en septiembre 2018
o

O

96% del alumnado de sccundaria solicita ser tutor.
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1.080.000 alumnos/as se han formado con la metodologia TEI desde su inicio.
3 grupos dc trabajo, investigacion, evaluacién y desarrollo, en las
Universidades de Barcclona, Santiago de Compostela y Alicante.

Se ha formado el profesorado y lo desarrollan los Centros Espaiioles en el
Extranjero en Paris. En cl presente curso csta prevista la puesta en marcha
en Londres, Berlin y los centros educativos cspafioles en Marruccos.

En Sudamérica sc hara la formacion e implementacion el presente curso en
centros dc Chile, Colombia, Uruguay, Argentina, Ecuador, México.

En proceso de firmar convenio con la Universidad Estatal de San
Petersburgo para su implementacién en Rusia.

Desaparecen las situaciones de acoso en mis de un 98% ( En los Centros
TEI, no conocemos ningin caso de acoso escolar desde la implementacion
integran del programa)

Se minimizan la victimizacién como consecuencia de la ausencia de
violencia o acoso escolar, que sufren el alumnado diana de violencia rciterada.
Disminuyen las conductas disruptivas por causas de violencia en mas de
un 60% de los casos ( Partes disciplinarios, expulsiones, de clase,
amonestaciones ... a patir del scgundo afio de aplicacion)

Disminuye el nivel de estrés, ansiedad, depresién y el absentismo escolar,
propios de las situaciones de violencia o acoso gencradas cn cniornos
educativos.

Aumenta la empatia y el empoderamiento de los alumnos, especialmente de
los tutores.

Desarrolla el compromiso, la autopercepcion de pertenencia al grupo
clase y sobre todo la identificacion con la institucién escolar de¢ la que son
sujetos activos del proceso de evolucion.

Aumentan los niveles de autoestima y autoconcepto, tanto a nivel individual
como de grupo clase (retroalimentados tanto por la disminucion de conflictos
como por la resolucion de los existentes)

Desarrolla el empoderamiento de los alumnos, activa la influencia y
presién del grupo como elemento dinamizador del cambio,

La inhibicién de conductas disruptivas (provengan o no alumnos tipificados
como agresores) a partir de la eliminacion del reforzador del grupo de alumnos
(espectadores) y ¢l cmpoderamiento de la clase mediantc la empatia y el
compromiso, antc conductas que le hacen dafio a un compaficro.

Mejora la motivacién y los resultados académicos

Mejora el clima y la cultura de cemtro, tanto desde la perspectiva dc
prevencion de violencia como de compromiso del alumnado

El TEI es el programa de convivencia para la prevencion de la violencia y
el acoso escolar con mayor implementacién en centros cducativos
espaitoles y uno de los primero a nivel mundial
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10.- CIUDADES TEl

Actualmente se desarrollan 28 proyectos de CIUDADES TEI, cuyo objetivo
fundamental es que la formacion ¢ intervencién en la prevencién de la violencia no se
quede dentro de las aulas o los centros educativos, este se amplia a los entornos educativos
que constituyen la comunidad municipal, centrindose en la modificacién del clima y
la cultura de prevencién de un entorno, una ciudad o un municipio TEL

En la realizacién del proyecto estd implicado el Ayuntamiento (diferentes 4reas, segin la
estructura organizativa de cada corporacién municipal), Se hace un proceso de
sensibilizacion y formacion del:

Profesorado de Educacién Infantil, Primaria y Secundaria
Alumnado de Infantil, Primaria y Secundaria

Familias de las tres ctapas

Monitores de comedor, de actividades cxtraescolar y deportivas.
Personal del Ayuntamiento relacionados con infancia y adolescencia

ANANA VA

<. 28 CIUDADES TEI

ENTOCRNG

Las é4reas municipales implicadas en su desarrollo dependen de las ecstructuras
organizativas de cada corporaci6n, algunas de las arcas implicadas podrian ser:
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Dcsde el PROGRAMA TEI, consideramos que la intervencién sobre prevencién de
violencia y la generacién de conductas saludables, debe hacerse desde un proceso de
sensibilizacién y formaci6n global, cuyo objetivo fundamental consiste en la generacién
de modelos preventivos saludables, y la implicaciéon de todos los intcgrantes dc la
comunidad municipal o ciudana, dondc la tolerancia cero respecto a la violencia, no solo
coste en las intenciones, es necesario que esté intcgrada cn la vida diaria de sus habitantes.

I1.- RECONOCIMIENTOS DEL PROGRAMA TEI

v Buenas pricticas educativas.
Departament d'Ensenyament dc la Generalitat de Catalunya.

v Programa de innovacién educativa.
Consclleria d'Educaci6. Generalitat Valenciana

v" Programa de referencia e¢n prevencién de la violencia y ¢l acoso escolar
Ministerio de Educacion, Ciencia y Deportes

v Premio de “Buenas pricticas” 2015 municipales en prevencién del acoso
escolar, Ayuntamiento de IBI. Alicante. Fedcracion Espaiiola de Municipios y
Provincias. Ministerio de Educacion, Ciencias y Deportcs.

v Premio Franklin Albricias 2016 por la implementacion y ¢l desarrollo del
Programa TEI en prevencion de violencia y acoso cscolar al Centro Pintor Sorolla
de Elda (Alicante)

v' Premio Dialoga 2016, ESADE, Law School, Colegio de Notarios de Catalunya,
Departament de Justicia y Departament d 'Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya. Al Institut Front Maritim de Barcelona por el programa de convivencia
en las aulas y la prevencion de conflictos.
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v" Premio de convivencia 2017 del Ministerio de Educacién Aleman , al Colegio
Alemaén de Barcelona, por los programas que desarrolla. El Programa TEI lleva 4
cursos implantado en educaci6n primaria y secundaria.

v Premio de la FEMP 2017 y Ministerio de Educacién, Ciencia y Deportes dc

Buenas Pricticas en prevencién de acoso escolar a Pimoso (Alicante) por cl
desarrollo del Programa TEI en el Proyecto Pinoso Ciudad TEIL
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